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Abstrak

Aplikasi berbasis Excel yang dibahas dalam artikel ini dirancang untuk mempermudah
pengelolaan wawancara kepala madrasah dan penyusunan program kerja madrasah. Aplikasi
ini terdiri dari beberapa sheet yang menyimpan data penting seperti data personal madrasah
dan kepala madrasah, rincian program kerja, serta petunjuk teknis pelaksanaan wawancara.
Aplikasi ini memberikan kemudahan dalam penyimpanan, pengolahan, dan visualisasi data,
sehingga mampu meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam penyusunan program kerja
madrasah. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian campuran
(mixed method). Penelitian mixed method dapat digunakan untuk meneliti bagaimana aplikasi
Excel mempengaruhi efisiensi kepala madrasah. Adapun hasil kesimpulannya menyatakan
bahwa aplikasi berbasis Microsoft Excel ini terbukti memberikan solusi yang sederhana namun
efektif untuk pengelolaan wawancara kepala madrasah dan penyusunan program kerja
madrasah.

Kata kunci: aplikasi excel, pengelolaan data, program kerja, kepala madrasah, wawancara

Abstract

The Excel-based application discussed in this article is designed to make it easier to manage
madrasah head interviews and prepare madrasah work programs. This application consists of
several sheets that store important data such as personal data of the madrasah and the head
of the madrasah, details of the work program, and technical instructions for conducting
interviews. This application provides convenience in data storage, processing, and
visualization, so that it is able to increase efficiency and accuracy in the preparation of
madrasah work programs. The method used in this study is a mixed research method. Mixed
method research can be used to research how Excel applications affect the efficiency of
madrasah heads. The results of the conclusion stated that this Microsoft Excel-based
application has proven to provide a simple but effective solution for the management of
madrasah head interviews and the preparation of madrasah work programs.

Keywords: excel application, data management, work program, head of madrasah, interview

PENDAHULUAN
Kepala madrasah memiliki peran yang sangat penting dalam merancang dan
melaksanakan program kerja yang berkualitas (Satria et al., 2019). Salah satu tantangan yang
dihadapi adalah pengelolaan data yang melibatkan banyak informasi personal, wawancara, dan
program kerja. Pengelolaan secara manual sering kali menjadi kendala karena berpotensi

menimbulkan kesalahan, memakan waktu, serta menghambat produktivitas (Mahawati et al.,
2021).

5148

gle



Untuk mengatasi permasalahan ini, diperlukan alat bantu yang efektif, sederhana, dan
dapat diakses dengan mudah oleh staf madrasah. Aplikasi berbasis Microsoft Excel dipilih
sebagai solusi karena sudah banyak dikenal, bersifat portabel, dan dapat digunakan secara
offline (Hidayat, 2017). Aplikasi ini dirancang untuk mengelola wawancara kepala madrasah
dan membantu dalam penyusunan program kerja madrasah.

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan dan menguji aplikasi tersebut, dengan
fokus pada kemampuannya untuk meningkatkan efisiensi, keakuratan, dan kemudahan
pengelolaan program kerja. Artikel ini juga membahas metode pengembangan aplikasi, hasil
dari implementasi di lapangan, serta manfaat dan kendala yang dihadapi dalam
penggunaannya.

Urgensi penelitian ini terletak pada kebutuhan untuk mengembangkan alat bantu yang
praktis, efisien, dan mudah diakses oleh staf madrasah. Aplikasi berbasis Microsoft Excel
dipilih sebagai solusi untuk masalah ini, karena selain sudah dikenal luas, aplikasi ini bersifat
portabel, mudah dioperasikan, dan dapat digunakan secara offline. Penelitian ini bertujuan
untuk mengembangkan dan menguji aplikasi yang dapat membantu kepala madrasah dalam
mengelola wawancara dan menyusun program kerja dengan lebih efisien dan akurat.

Penelitian terdahulu menunjukkan bahwa penggunaan teknologi dalam pengelolaan
administrasi pendidikan dapat meningkatkan efisiensi dan mengurangi kesalahan manusia
(Azzahra et al., 2024). Selain itu, penelitian oleh Shobirin et al., (2023) juga menunjukkan
bahwa aplikasi berbasis teknologi dapat meningkatkan produktivitas dan mengurangi beban
kerja administrasi di lembaga pendidikan. Novelty penelitian ini terletak pada penerapan
aplikasi berbasis Excel untuk mengelola wawancara dan program kerja kepala madrasah, yang
belum banyak diterapkan sebelumnya.

Dalam penelitian ini, novelty yang ditawarkan adalah pengembangan aplikasi berbasis
Microsoft Excel yang dirancang khusus untuk membantu kepala madrasah dalam mengelola
wawancara serta menyusun program kerja madrasah. Meskipun berbagai aplikasi manajemen
data telah ada, kebanyakan tidak dirancang secara spesifik untuk kebutuhan madrasah,
sehingga memerlukan penyesuaian yang lebih fleksibel. Dengan aplikasi ini, kepala madrasah
dapat dengan mudah menyusun dan mengelola data wawancara serta program kerja dalam satu
platform yang terintegrasi. Keunggulan lain yang ditawarkan adalah kemudahan penggunaan
Microsoft Excel yang sudah dikenal luas, portabilitas, dan kemampuannya untuk digunakan
tanpa koneksi internet. Novelty penelitian ini berfokus pada aplikasi yang menggabungkan
efisiensi pengelolaan data pribadi, wawancara, dan penyusunan program kerja dalam satu alat
bantu yang sederhana dan mudah diakses oleh staf madrasah. Dengan mengimplementasikan
aplikasi berbasis Excel, penelitian ini memberikan solusi konkret untuk mengatasi tantangan
pengelolaan data secara manual yang seringkali tidak efisien dan rawan kesalahan.

Manfaat penelitian ini dapat dirasakan secara langsung oleh kepala madrasah dan staf
administrasi dalam meningkatkan efisiensi kerja, keakuratan pengelolaan data, serta
penghematan waktu. Dengan aplikasi ini, pengelolaan data dapat dilakukan dengan lebih
sistematis, memungkinkan kepala madrasah untuk lebih fokus pada pengembangan kualitas
pendidikan. Implikasi dari penelitian ini adalah kemungkinan untuk diterapkannya aplikasi
serupa di berbagai madrasah lain, yang dapat meningkatkan standar operasional prosedur dan
kinerja madrasah secara keseluruhan.

METODE PENELITIAN
Penelitian ini menggunakan metode pengembangan aplikasi berbasis Microsoft Excel,
yang dipilih karena keunggulannya dalam pengelolaan data serta kemudahannya diakses oleh
pengguna dengan kemampuan teknis dasar. Metode yang digunakan dalam penelitian ini
adalah metode penelitian campuran (mixed method). Penelitian campuran (mixed method)
menggabungkan pendekatan kualitatif dan kuantitatif dalam satu penelitian (Hendrayadi et al.,
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2023). Tujuannya adalah untuk mendapatkan pemahaman yang lebih komprehensif terhadap
masalah penelitian (Asyari & KM, 2024). Penelitian campuran memadukan kelebihan dari
kedua metode untuk memperkaya hasil penelitian.

Penelitian mixed method dapat digunakan untuk meneliti bagaimana aplikasi Excel
mempengaruhi efisiensi kepala madrasah. Pertama, melalui survei kuantitatif untuk mengukur
peningkatan efisiensi. Kedua, wawancara kualitatif untuk memahami pengalaman dan
tantangan yang dirasakan oleh pengguna aplikasi.

Dengan Metode yang digunakan dalam pengembangan aplikasi ini meliputi beberapa
tahap, yaitu:

1. Tahap Perencanaan: Tahap ini melibatkan identifikasi kebutuhan pengguna, yaitu madrasah
dan kepala madrasah. Data yang dibutuhkan meliputi data personal kepala madrasah,
program kerja yang diusulkan, serta hasil wawancara yang mendukung penyusunan
program kerja. Dari identifikasi ini, dilakukan perancangan sheet yang sesuai.

2. Tahap Perancangan: Aplikasi ini terdiri dari beberapa sheet utama yang didesain dengan
tujuan tertentu, seperti:

a. Home: Halaman utama sebagai pusat navigasi ke seluruh sheet.

b. Data PM & Madrasah: Menyimpan data personal kepala madrasah dan data madrasah.

c. Sheet Proker M1-M10: Berfungsi sebagai instrumen wawancara dan evaluasi program
kerja berdasarkan tahun pelajaran.

d. Juknis: Memberikan panduan teknis terkait pengisian data untuk wawancara.

e. Rincian: Berfungsi untuk menampilkan dan menganalisis data hasil wawancara dan
program kerja.

3. Tahap Pengembangan: Pada tahap ini, beberapa formula Excel dasar diterapkan untuk
mendukung fungsionalitas aplikasi, sepertt VLOOKUP untuk pencarian data, SUM untuk
perhitungan total, COUNTIF untuk menghitung data yang memenuhi kriteria tertentu, serta
Pivot Table untuk merangkum hasil wawancara dan evaluasi program kerja.

4. Validasi dan Uji Coba: Setelah aplikasi selesai dikembangkan, dilakukan uji coba di
beberapa madrasah dengan tujuan untuk mengidentifikasi potensi kendala atau kesalahan
input data. Fitur validasi data Excel, seperti Data Validation, digunakan untuk memastikan
bahwa data yang dimasukkan sesuai dengan format yang diinginkan, seperti format NIP
atau tahun pelajaran.

5. Tahap Implementasi: Aplikasi diimplementasikan di lapangan oleh beberapa madrasah
untuk menguji keefektifan dalam pengelolaan wawancara dan penyusunan program kerja.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Implementasi di Lapangan

Aplikasi Excel ini telah digunakan oleh beberapa madrasah untuk mendukung proses
wawancara kepala madrasah dan penyusunan program kerja (Faizah et al., 2022; Fajrin &
Machali, 2023; Kartika & Irwinsyah, 2019). Berdasarkan umpan balik dari pengguna di
lapangan, aplikasi ini terbukti cukup efisien dalam mengorganisir data yang sebelumnya
dikelola secara manual. Proses wawancara yang melibatkan banyak data personal dan program
kerja kini bisa lebih mudah diikuti dan didokumentasikan secara sistematis.

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan dan menguji aplikasi berbasis Microsoft
Excel yang digunakan untuk membantu kepala madrasah dalam pengelolaan wawancara dan
penyusunan program kerja. Hasil dari implementasi aplikasi ini menunjukkan adanya
peningkatan yang signifikan dalam efisiensi, akurasi, dan kemudahan dalam pengelolaan data
di madrasah. Sebelumnya, pengelolaan data dilakukan secara manual yang cenderung
memakan waktu dan rawan kesalahan. Namun, setelah aplikasi ini diterapkan, staf madrasah
dapat lebih mudah mengorganisir data personal kepala madrasah dan informasi terkait program
kerja. Proses wawancara yang melibatkan berbagai data juga menjadi lebih sistematis dan
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terstruktur, serta memudahkan pengambilan keputusan yang lebih tepat dan cepat. Hal ini
menggambarkan bahwa aplikasi berbasis Excel ini dapat menjadi alat bantu yang efektif dalam
mengelola data di madrasah.

Aplikasi ini juga mempermudah dalam mengidentifikasi berbagai kekuatan dan
kelemahan dalam satuan pendidikan (Afifah & Formen, 2023). Penggunaannya dalam
mengevaluasi tingkat kesadaran kepala madrasah terhadap refleksi kelemahan dan kekuatan
sangat membantu dalam proses identifikasi dan perbaikan. Berdasarkan umpan balik dari
lapangan, kepala madrasah dapat dengan mudah memetakan masalah yang ada di madrasah
mereka serta menentukan langkah-langkah yang perlu diambil untuk meningkatkan kualitas
pembelajaran dan manajemen sekolah secara keseluruhan.

Hasil dari penelitian ini mengonfirmasi bahwa teknologi, dalam hal ini aplikasi berbasis
Excel, berpotensi besar untuk memperbaiki proses administrasi di madrasah. Penggunaan
aplikasi ini sangat efektif untuk meningkatkan efisiensi waktu dalam pengelolaan data
wawancara kepala madrasah dan penyusunan program kerja. Sebelumnya, pengelolaan data
dilakukan dengan cara manual, yang sering kali memakan waktu lebih lama dan berpotensi
menimbulkan kesalahan dalam pencatatan atau penghitungan data. Dengan menggunakan
aplikasi ini, proses menjadi lebih cepat, lebih akurat, dan lebih mudah diawasi.

Salah satu aspek penting yang dibahas dalam penelitian ini adalah mengenai pengelolaan
data kelemahan dan kekuatan yang ada di madrasah. Aplikasi ini memungkinkan kepala
madrasah untuk lebih mudah melakukan refleksi terhadap kondisi madrasah mereka. Jika
kepala madrasah tidak mengakui kelemahan dan dampaknya terhadap kualitas pembelajaran,
maka madrasah tersebut dikategorikan dalam tahap perkembangan. Namun, apabila kepala
madrasah dapat mengidentifikasi kelemahan dan berusaha untuk mengoptimalkan kekuatan
yang ada, maka madrasah tersebut bisa dikategorikan sebagai madrasah yang berdaya.

Selain itu, aplikasi ini juga membantu dalam proses perencanaan program kerja dan
anggaran. Kepala madrasah yang sebelumnya mungkin kesulitan dalam menyusun program
kerja yang terstruktur dengan baik, kini dapat menggunakan aplikasi ini untuk menyusun
program kerja dan anggaran dengan lebih efisien. Aplikasi ini memungkinkan kepala madrasah
untuk membuat perencanaan yang lebih detail dan lebih mudah untuk dipantau serta dievaluasi.

Dalam melakukan observasi lapangan, terlihat bahwa pengguna aplikasi ini, khususnya
staf madrasah, sangat terbantu dengan kemudahan yang diberikan oleh aplikasi berbasis Excel.
Sebelumnya, banyak waktu yang terbuang dalam mengorganisir data yang tersebar di berbagai
dokumen, dan sering kali data yang diperoleh tidak terstruktur dengan baik. Dengan
menggunakan aplikasi ini, data dapat dikelola dalam satu tempat yang terintegrasi dengan baik,
dan dapat diakses dengan mudah oleh pihak-pihak terkait. Hal ini meningkatkan produktivitas
staf madrasah dan meminimalisir kemungkinan terjadinya kesalahan.

Observasi juga menunjukkan bahwa aplikasi ini membantu kepala madrasah dalam
proses refleksi terhadap manajemen pendidikan yang ada di madrasah mereka. Dengan adanya
fitur yang memungkinkan kepala madrasah untuk menilai kekuatan dan kelemahan madrasah
mereka, kepala madrasah dapat dengan lebih jelas menentukan langkah-langkah yang perlu
diambil untuk meningkatkan kualitas pendidikan. Dalam hal ini, aplikasi berbasis Excel
menjadi alat yang cukup efektif dalam membantu pengambilan keputusan dan merumuskan
strategi peningkatan (Nagoro & Wathon, 2018).

Di sisi lain, beberapa tantangan yang ditemukan di lapangan terkait penggunaan aplikasi
ini adalah ketergantungan pada pemahaman dasar penggunaan Microsoft Excel oleh pengguna.
Meskipun aplikasi ini cukup sederhana dan mudah digunakan, ada beberapa pengguna yang
merasa kesulitan dalam memahami fitur tertentu, terutama mereka yang belum terbiasa
menggunakan teknologi tersebut. Oleh karena itu, diperlukan pelatihan tambahan bagi
pengguna yang belum berpengalaman dalam penggunaan aplikasi ini agar dapat
mengoptimalkan manfaatnya.
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Penelitian sebelumnya oleh Ahyani & Dhuhani, (2024) dan Hasan et al., (2024)
menunjukkan bahwa penggunaan teknologi dalam pengelolaan administrasi pendidikan dapat
meningkatkan efisiensi kerja dan mengurangi kesalahan manusia. Ahyani & Dhuhani, (2024)
dalam penelitiannya mengungkapkan bahwa aplikasi berbasis teknologi seperti spreadsheet
sangat membantu dalam meningkatkan produktivitas pengelolaan data di sekolah-sekolah.
Penelitian Hasan et al., (2024) juga menemukan bahwa penggunaan teknologi dalam
administrasi pendidikan meningkatkan akurasi dan efisiensi penyusunan program kerja, yang
sejalan dengan temuan penelitian ini.

Namun, penelitian ini lebih fokus pada pengelolaan data wawancara kepala madrasah
dan penyusunan program kerja secara spesifik di madrasah. Dalam hal ini, aplikasi berbasis
Excel yang dikembangkan memiliki keunggulan karena tidak hanya mengelola data
administratif, tetapi juga membantu dalam proses refleksi terhadap kondisi madrasah yang
dapat mendukung evaluasi diri dan peningkatan kualitas pendidikan di tingkat madrasah. Hal
ini menjadi kontribusi baru dalam penelitian di bidang administrasi pendidikan.

Pengawas Madrasah dalam menjalankan tahapan perencanaan Pendampingan terhadap
Satuan Pendidikan paling sedikit melakukan aktivitas sebagai berikut: a. mengidentifikasi
komitmen perubahan kepala sekolah dengan menggali tingkat kapasitas kepemimpinan
perubahan dan tingkat kesadaran kepala sekolah untuk melakukan refleksi; b. menentukan
strategi Pendampingan yang tepat bagi masing masing Satuan Pendidikan berdasarkan hasil
refleksi; c. menentukan metode Pendampingan yang tepat sesuai dengan strategi
Pendampingan dan program kerja masing masing Satuan Pendidikan; d. menyusun dokumen
Rencana Pendampingan yang memuat: 1) daftar Satuan Pendidikan yang didampingi; 2)
strategi dan metode pendampingan bagi masing-masing Satuan Pendidikan; dan 3) Skala
prioritas Pendampingan berdasarkan kebutuhan Pendampingan masing-masing Satuan
Pendidikan; e. dalam hal jumlah Pengawas Sekolah terbatas dan jumlah Satuan Pendidikan
yang didampingi melebihi rasio ideal, Pengawas Sekolah dapat melakukan perencanaan
Pendampingan yang adaptif dengan memanfaatkan teknologi atau alat bantu lain yang relevan;
dan f. mengirimkan dokumen Rencana Pendampingan yang telah disusun kepada Dinas
Pendidikan.

Pengguna melaporkan bahwa penggunaan Home sheet sebagai navigasi utama sangat
membantu mereka dalam mengakses berbagai sheet tanpa kebingungan. Pengguna dapat
dengan mudah berpindah dari sheet Data Pengawas Madrasah (PM) & Madrasah dan Kepala
Madrasah untuk mengakses data personal, ke sheet Proker Madrasah 1 (M 1) hingga Proker
Madrasah 10 (M 10) yang berisi instrumen wawancara. Mereka juga merasa terbantu dengan
adanya petunjuk teknis di sheet JUKNIS, sehingga proses pengisian data menjadi lebih jelas
dan terstruktur
Implikasi Penelitian

Dari hasil penelitian ini, ada beberapa implikasi praktis yang dapat diambil. Pertama,
aplikasi berbasis Excel ini dapat digunakan sebagai alat bantu yang efektif untuk pengelolaan
administrasi di madrasah. Dengan meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam pengorganisasian
data, aplikasi ini memudahkan kepala madrasah dan staf madrasah dalam menyusun program
kerja, anggaran, serta dalam proses wawancara kepala madrasah. Implementasi aplikasi ini
dapat mengurangi beban kerja administratif yang selama ini memakan waktu dan menghambat
produktivitas.

Kedua, aplikasi ini juga memberikan manfaat dalam hal transparansi dan kemudahan
akses terhadap data. Staf madrasah dan kepala madrasah dapat mengakses data dengan mudah
tanpa harus bergantung pada berbagai dokumen fisik yang tersebar. Dengan demikian, proses
pengambilan keputusan dan evaluasi menjadi lebih cepat dan lebih tepat.

Ketiga, penggunaan aplikasi ini dapat membantu kepala madrasah dalam melakukan
refleksi terhadap kekuatan dan kelemahan madrasah, serta dalam merumuskan strategi
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perbaikan. Dengan kemampuan untuk menilai diri dan melakukan perbaikan yang terstruktur,

madrasah dapat berkembang menjadi lembaga pendidikan yang lebih baik.

Namun, di sisi lain, untuk mengoptimalkan pemanfaatan aplikasi ini, madrasah perlu
memberikan pelatihan kepada staf yang belum terbiasa dengan penggunaan teknologi. Hal ini
akan memastikan bahwa aplikasi ini dapat digunakan secara optimal oleh semua pihak yang
terlibat.

Keunggulan Aplikasi

Beberapa keunggulan dari aplikasi yang berbasis excel, yaitu (Muhlisin & Sujono, 2021):
1. Kemudahan Penggunaan: Pengguna menghargai kemudahan aplikasi ini yang bersifat

intuitif. Mereka tidak memerlukan pengetahuan teknis mendalam untuk dapat
menggunakan aplikasi ini, karena struktur Excel sudah sangat familiar. Aplikasi ini
dirancang untuk dapat digunakan oleh staf madrasah dengan kemampuan dasar
pengoperasian komputer.

2. Portabilitas dan Penggunaan Offline: Aplikasi ini bisa digunakan sepenuhnya secara
offline, yang sangat menguntungkan bagi madrasah di daerah dengan akses internet yang
terbatas. Pengguna dapat mengakses dan mengelola data kapan saja tanpa bergantung pada
koneksi internet.

3. Organisasi Data yang Rapi: Dengan pemisahan data berdasarkan sheet yang berbeda,
pengguna merasa data menjadi lebih terstruktur. Pengguna melaporkan bahwa sheet Proker
sangat memudahkan mereka dalam menyusun, memonitor, dan mengevaluasi program
kerja secara berkelanjutan.

4. Analisis Data yang Mudah: Fitur Excel seperti Pivot Table dan Conditional Formatting
memungkinkan pengguna untuk menganalisis data dengan mudah. Data wawancara dapat
dirangkum dalam grafik atau tabel untuk memberikan gambaran lebih cepat terhadap status
program kerja atau kemajuan madrasah.

Tantangan dan Kendala

Berikut beberapa tantangan dan kendala dalam menggunakan aplikasi berbasis excel, yaitu

(Nugroho et al., 2024):

1. Keterbatasan Excel untuk Data Besar: Meskipun Excel adalah alat yang hebat untuk
manajemen data sederhana, beberapa pengguna melaporkan adanya penurunan performa
ketika data yang dikelola semakin besar, terutama jika melibatkan banyak program kerja
atau wawancara. Excel cenderung mengalami lag jika data sudah terlalu kompleks.

2. Potensi Kesalahan Input Data: Beberapa pengguna melaporkan bahwa meskipun sudah ada
petunjuk teknis di sheet JUKNIS, ada potensi kesalahan input data yang disebabkan oleh
kurangnya validasi pada beberapa kolom. Misalnya, pada sheet Proker, jika pengguna salah
memasukkan format data, aplikasi tidak selalu memberikan peringatan yang jelas.

3. Keterbatasan Kolaborasi: Karena aplikasi ini berbasis file Excel, kolaborasi antara
beberapa pengguna secara simultan sulit dilakukan. Hal ini menyebabkan beberapa kendala
ketika ada lebih dari satu staf yang ingin bekerja di aplikasi pada waktu yang sama.
Pengguna perlu saling berbagi file, yang kadang bisa menyebabkan masalah sinkronisasi
data.

4. Perlu Kustomisasi Lanjutan: Pengguna yang memiliki kebutuhan spesifik dalam
penyusunan program kerja kadang memerlukan fitur kustomisasi yang lebih lanjut.
Beberapa kepala madrasah melaporkan keinginan untuk menambahkan fitur-fitur tertentu,
seperti penjadwalan otomatis atau integrasi dengan platform lain (misalnya Google Sheets
atau aplikasi perencanaan).

KESIMPULAN
Berdasarkan hasil dan pembahasan penelitian, maka dapat ditarik kesimpulan bahwa
aplikasi berbasis Microsoft Excel ini terbukti memberikan solusi yang sederhana namun efektif
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untuk pengelolaan wawancara kepala madrasah dan penyusunan program kerja madrasah.
Aplikasi ini memiliki beberapa keunggulan, termasuk kemudahan penggunaan, portabilitas,
kemampuan untuk digunakan secara offline, dan kemudahan dalam mengorganisir dan
menganalisis data. Namun, aplikasi ini juga memiliki keterbatasan dalam hal kapasitas data
yang besar, serta kolaborasi antar pengguna secara simultan.
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